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Povzetek

Vsak dan se sre¢ujemo z ucenci, ki so zelo razlicni glede na predhodno znanje,
sposobnosti in interese. Prava umetnost je poiskati oblike dela, ki omogocajo vsem,
da v najvedji meri razvijejo svoje potenciale in poleg tega pri uCenju uZivajo. V
prispevku je predstavijen nacin vkljucevanja IKT v delo z ucenci, ki imajo ucne
teZzave. Informacijsko komunikacijska tehnologija je v mnogih primerih dobrodo$la
pomoc pri delu z otroki s posebnimi potrebami, saj se pogosto zgodi, da motivacija
teh ucencev pri klasichnem nacinu posredovanja snovi in preverjanju znanja upade,
saj se preveckrat sreCajo z neuspehom. Prispevek se osredofoCa na uporabo
razlicnih prostodostopnih, enostavnih storitev, ki lahko u¢encem z ucnimi teZzavami
olajSajo doseganje ciljev pri matematiki. RacunalniSke igre omogocajo aktivno ucenje
ucencev in predstavitev snovi na zabaven in privlacen nacin, kar pozitivno vpliva na
motiviranost za ucenje.

Kljuéne besede: ucne tezave, brezplacni programi, ideje za pou€evanje, Custveni dejavniki

Abstract

Every day we work with pupils whose abilities, interests and knowledge are widely
different. It is a challenge to find an approach that allows everyone to fully develop
their potential, whilst making learning an enjoyable experience. This article presents
one way to include ICT in working with pupils with learning disabilities. Information-
communication technology is a welcome help in working with children with special
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needs. Namely, it often happens that the motivation of these children decreases in
the classical way of mediating school material and examining knowledge as they face
failure too often. The article focuses on the use of different freely-accessible, simple
services that can help children with learning disabilities achieve the goals in
mathematics. Computer games enable active learning and presentation of new
learning material in a fun and attractive way, which has a positive impact on learning
motivation.

Keywords: learning disabilities, free software, ideas for teaching, emotional aspects

1 Uvod

Vsakodnevno se ucitelji pri svojem delu sreCujemo z ucenci, ki imajo ucne tezave. Vsak
ucitelj si zeli ¢im bolj priblizati vzgojno-izobrazevalni proces vsem otrokom, ne glede na
njihove une tezave, zato ubiramo razlicne metode v okviru vsezivljenjskega ucenja.
Danasnja doba je zaznamovana kot doba informacij, ki jih lahko dobimo prakti¢no na vsakem
koraku. Informacijska tehnologija se je vpletla tudi v pojmovanje znanja in ucenja ter
ponudila sodobnim pedagogom orodje, s katerim je omogocila vkljuevanje vseh otrok v
razli¢ne ucne stile skozi vse etape ucnega procesa.

Verjetno premalokrat pomislimo, da lahko pri ucencih z ucnimi tezavami za dodatno
strokovno pomoc¢ izkoristimo tudi informacijsko komunikacijsko tehnologijo. Seveda mora
biti e-ucenje ciljno usmerjeno, dobro nacrtovano, primerno vodeno in usklajeno s standardi
znanja.

2 Opredelitev uc¢nih tezav

Uc¢ne teZave so lahko sploSne ali specificne. Glede na stopnjo ugotovljenih teZav ucenci z
lazjimi in zmernimi specificnimi u¢nimi tezavami spadajo v skupino otrok z ucnimi tezavami,
kar je opredeljeno v Zakonu o osnovni $oli (1996), medtem ko so ucenci s tezjimi oblikami
specifiénih uénih tezav kot otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja (kratko:
ucenci s PPPU) opredeljeni v Zakonu o usmerjanju (2000). Tako locevanje je nujno, saj
posamezne specificne ucne tezave zahtevajo razlicno intenzivne oblike pomoci in podpore, ki
jih otrokom s posebnimi potrebami na razli¢nih ravneh omogocata oba omenjena zakona.
Ucenca s primanjkljaji na posameznih podroc¢jih ucenja vefinoma prepoznamo po tem, da
kljub povpre¢nim ali celo visokim potencialom ne dosega dobrega Solskega uspeha. Pri
svojem delu je pocasnejsi, manj uspesen, morda mote¢, postane lahko tara posmeha in se
pogosto umakne vase ali svoje frustracije izraza na neprimerne nacine.

Primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja so motnja, ki je navzven skrita, zato lahko
takSni ucenci dobijo neprimerne oznake, da so lenuhi ali da bi se lahko bolj potrudili, ¢e bi le
zeleli. Kljub temu, da se lahko trudijo $e tako moc¢no, se brez ustrezne strokovne pomoci in
didakti¢nih pripomockov le nemo vrtijo v zaCaranem krogu.

Pri ucencih s specificnimi u¢nimi tezavami je ucenje strategij odvisno od razli¢nih
predpogojev (delovni spomin, pozornost, organizacija informacij). Strategije so pogosto
okrnjene, zato je treba najprej poiskati »nadomestne« strategije za razvoj predpogojev in se
Sele potem lotiti treninga strategij. Ucenci s specifiénimi u¢nimi tezavami potrebujejo vec vaj
za trening strategij, ve¢ individualnih prilagoditev, vedeti morajo, katere strategije naj
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uporabijo za reSevanje doloCene naloge. U€enec naj bi se specifi¢nih strategij ucil v okviru
dodatne strokovne pomoci, utrjeval pa v procesu poucevanja. (Kavkler, 2006)

Raznolikost v razredu se kaze na razli¢ne nacine: ucenci razli¢no sledijo pri pouku, razvijajo
individualen tempo dela ter raznolike delovne navade. Delo z interaktivnim orodjem je
individualizirano, vsak u€enec napreduje s svojim tempom. Poleg tega je motivacija otrok za
delo z racunalnikom veliko vecja od tiste, pri kateri delajo z listom papirja. Interaktivna
orodja ponujajo pester izbor vaj.

3 Ucenci s specificnimi uénimi tezavami pri matematiki
imajo naslednje znacilnosti (Kalan, 2006)

3.1 Slabse proceduralno znanje

Gre za avtomatske postopke, ki jih vsakodnevno uporabljamo (npr. deliti z dvomestnim
deliteljem, poiskati dolo€en kraj na zemljevidu, opazovati, eksperimentirati, poiskati besedo v
slovarju, igrati klavir) in so shranjeni v semanticnem dolgoronem spominu. (Marenti¢ -
Pozarnik, 2000). Proceduralne spretnosti pridobimo z vajo. Strategije so pri ucencih s
specificnimi uénimi tezavami manj razvite, kar je posledica temeljnih primanjkljajev. Ti
ucenci pogosto naredijo veliko proceduralnih napak, ki so povezane s slabim razumevanjem
matemati¢nih konceptov, v nekaterih primerih na to vpliva tudi slabsa pozornost. Ucenci se
pogosto zmotijo pri Stetju, ko reSujejo enostavne aritmeticne probleme, in uporabljajo
razvojno nezrele strategije (npr. Stetje s prsti, strategijo prestevanja vsega — counting all)
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~ Slika 1: E-um

Za razvijanje proceduralnega znanja uporabljam e-um (slika 1). V njem najdemo ve¢ kot dva
tiso¢ dinamicno generiranih nalog za vajo in preverjanje. E-um je odli¢en pripomocek za
ucenca z uénimi tezavami, saj omogoca izjemno pregleden in hkrati poglobljen pogled v
bistvo obravnavane teme. Gradiva so pripravljena po korakih, ob katerih u€enec lazje dosega
ucne cilje. Vsebuje tudi veliko ra¢unalniskih animacij, s katerimi u¢enec dobi privlacne in
razumljive intuitivne oblike.

Za razvijanje Stevilskih predstav pri mlajSih ucencih je zelo primerna sledeca spletna stran:
http://www.learningbox.com/Base10/BaseTen.html (slika 2). S pomocjo teh nalog se ucenec
uri v spoznavanju Stevil oz. Stevilskih predstav.
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Slika 2: Naloge za razvijanje Stevilskih predstav

Za ucence visjih razredov (4., 5. razred) pa je za utrjevanje Stevilskih predstav uporabna
naslednja stran (slika 3): http://www.ictgames.com/sharkNumbers/sharkNumbers_v5.html
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Slika 3: Naloge za utrjevanje Stevilskih predstav 4., 5. razred

3.2 Skromen delovni spomin

Skromen delovni spomin ima velik vpliv na matematicne dosezke (Kavkler, 1997), saj se
mentalno racunanje dogaja prav \ delovnem verbalnem spominu.
Vpliva na obviadovanje matematicnih postopkov;

- ucenci s specificnimi u¢nimi tezavami pri matematiki namre¢ uporabljajo Stetje s prsti zelo
dolgo kot najboljso strategijo, saj s tem razbremenijo delovni spomin, ker si s pomocjo prstov
predstavljajo seStevance in tudi postopek stetja. To kaze, da ti ucenci ne uspejo zadrzati
informacij v delovnem spominu, medtem ko izvrSujejo Se druge operacije. Tako je delovni
spomin odgovoren za napake pri Stetju, saj se ucenec hitro zmoti in presteje preve¢ ali
premalo. Ucenec v Casu Stetja ne ve ve€, koliko prstov je ze prestel in koliko jih Se mora —
izgubi se sled Stetja.

Za urjenje delovnega spomina pri uc¢encih z uénimi tezavami pogosto uporabljam spletni
portal http://www?2.arnes.si/~osljjk6/ (slika 4) in spletno orodje Brez knjige.
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Slika 4: Interaktivne vaje za urjenje delovnega spomina

Na spletnem portalu http://www?2.arnes.si/~osljjk6/ najdemo najrazlicnejSe naloge z vseh
predmetnih podrocij osnovne Sole. Z matemati¢nimi vajami lahko ucenci utrjujejo Stevilske
predstave, racunajo v obsegih do 10, 20, 100, 1000, 10000, 1000000, utrjujejo merske enote,
poglavja iz geometrije itd.

Brez knjige je brezplacna spletna storitev za ucitelje. S pomocjo te strani lahko ucitelji dajejo
svojim ucencem razlicne vaje in teste za preverjanje znanja. Ko u¢enci reSijo posamezen test,
ima ucitelj vpogled v rezultate njihovega dela. Shrani se tudi popolno porocilo o uspesnosti
reSevanja testa za posameznega ucenca ali za razred kot celoto (slika 5). Povratno informacijo
0 uspesnosti reSevanja takoj dobi tudi ucenec.

Dol¥inal 100 = UtitelLapornik Razred:d. razred GNHOBSE1 Praviina| 71

Stoprja [& Utenec [Gaa i Napaino| 2
Sas reSevania | None Ura| 231
1
| << |
[ Konda kasneje |
Q| . 1 —
o - =
[ OK |

Slika 5: Brez knjige — porocilo o uspesnosti

3.3 Slabse pojmovno znanje

Pri uéencih s slabsim pojmovnim znanjem uporabljam v spletni ucilnici orodje Slovar (slika
6). MoZnosti uporabe je vec.

Moznost A:

Ucenci s pomocjo slovarja v spletni ucilnici preverjajo svoje znanje o matematic¢nih pojmih.
Po vzorcu sodelovalnih kart v slovar zapiSejo imena novih besed, ki so se jih naucili v
dolo¢enem poglavju. Svoje znanje preverjajo v parih — en ucenec naklju¢no izbira imena
kljucnih besed iz slovarja, drugi pove ustrezen odgovor zanje (0z. en ucenec izbira iz slovarja
povedi, drugi razlozi izbran pojem). Vlogi nato uenca zamenjata oz. ju izmenjujeta ze sproti
ob posameznih primerih.
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Moznost B:

Skozi celo temo/poglavje/Solsko leto ustvarjamo slovar matemati¢nih pojmov, pri ¢emer
zadolZitev razdelimo tako, da je vsak teden/mesec zadolZen za matematicni slovar doloCen
ucenec.

Moznost C:

Delo prilagodimo glede na Stevilo u€encev (samostojno, pari ali skupine). Ucitelj v Slovar
zapiSe matemati¢ne pojme (daljica, vsota, racunska operacija, kocka ...);

- ucenci (par, skupina) zapisejo razlago pojmov (ucitelj pregleda opravljeno delo po pouku);

- po kon¢anem delu ucenci (par, skupina) pregledajo vse pojme in jih po potrebi dopolnijo oz.
popravijo (v slovarju naj bodo omogoceni komentarji);

- ob koncu ure skupaj frontalno pregledamo razlage in komentarje.
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Slika 6: Spletna ucilnica — Slovar

3.4 Pocasnejsa predelava informacij

Zaradi pocasnejSega izvajanja vseh osnovnih numeri¢nih procesov, zaradi strategij, ki terjajo
ve¢ Casa, so ucenci s specificnimi ucnimi tezavami pocasnejSi pri reSevanju aritmeti¢nih
problemov.
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Slika 7: Naloge za avtomatiziranje postevanke
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Na tej povezavi (http://www.multiplication.com/games) so vaje, s katerimi se ucenec uri v
hitrosti racunanja. Naloge so primerne za utrjevanje, npr. avtomatiziranje postevanke (slika
7).

4 Custveni dejavniki uéenja in pouéevanja matematike

Kognitivni psihologi in raziskovalci ze dolgo poudarjajo pomen vpliva Custvenih dejavnikov
(npr. stali$¢, verovanj, Custev) na ucenje in vedenje posameznika. Slaba izobrazevalna
samopodoba, slaba splosna samopodoba, negativna stalisca itd. so v veliki meri povezani s
slabimi izobraZevalnimi in socialnimi dosezki.

Sousa (2007) poudarja, da je eden izmed pomembnejSih okoljskih vzrokov za u¢ni neuspeh
pri matematiki strah pred matematiko, ki nastane zaradi ponavljajo¢ih negativnih izkuSenj v
Casu Solanja in ostaja pri Stevilnih posameznikih prisoten v vseh zivljenjskih obdobjih. Strah
vpliva na delovno pomnjenje, ki potem onemogoca izvajanje dejavnosti s Stevili ter priklic
Stevil in drugih matemati¢nih simbolov. Strah se pogosto pojavi zaradi ¢asovnega pritiska,
obcutka posameznika, da ne zna, izkuSnje stalne neuspesnosti itd.

Pri obravnavi ucenca z u¢nimi teZavami moramo zato posvetiti pozornost tako ¢ustvenim kot
izobrazevalnim dejavnikom, ki vplivajo na izobraZevalno uspesnost. Ce u¢imo uéenca z
uénimi tezavami, ki ima nizko samopodobo, negativna staliS¢a in custva do reSevanja
besednih problemov in slabe izvrSilne ves¢ine, potem moramo najprej nekaj narediti na
custvenem podro¢ju. Spomin na neuspeh moramo nadomestiti s spominom na moznost
doseganja uspeha (Sousa, 2008).

Po najinih izkuSnjah so vsi ucenci, ki imajo pri individualnih urah moznost uporabe IKT-
tehnologije pri ucenju matematike, za delo dodatno motivirani in pozitivno custveno
naravnani. Tudi opravljanje drugih nalog (ra¢unanje v delovnem zvezku, na ucnih listih ...), ki
jim morda niso tako vSe¢, je hitrejSe in bolj zavzeto, ker se veselijo dela z e-gradivi.

V IKT-gradivih za matematiko je pogosto prisotno spremljanje uspesnosti z graficno ali drugo
vrsto vizualne predstavitve (Stevilo tock, smeski ...), ki u¢ence spodbudijo k novim nalogam
(slika 8, slika 9).
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Slika 8: Vaje seStevanja do 10 s kontrolo uspesSnosti
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Slika 9: Ponavljanje postevanke z vizualno oporo in dr. Kozlom

Veliko otrok z u¢nimi tezavami ima zelo slabe Stevilske predstave in potrebujejo dodatne
vaje. Na spletni povezavi http://podium.gyldendal.no so matemati¢ne igre, ki so otrokom zelo
blizu in jih radi uporabljajo. Pravilne reSitve se obarvajo z zeleno, tako imajo otroci takoj
povratno informacijo.

5 Zakljuéek

Otroci, ki vstopajo v nase Sole, so radoZiva, obcutljiva in radovedna bitja, polna energije in
motivacije za nova spoznanja. Otroke z u¢nimi tezavami moramo ucitelji ¢im prej odkriti in
jim nuditi ustrezno strokovno pomo¢ s primernimi metodami, pristopi in didakticnim
materialom. Ucitelji lahko ucencem z u¢nimi tezavami ucenje olajSamo z metodami dela, ki
vkljucujejo ve¢ demonstracij, vizualizacije in ucenja z uporabo IKT.

S pomocjo spletnih orodij lahko ucitelj pouk individualizira, tako da vsak ucenec napreduje s
svojim tempom. Ucenec ima moznost dozivljati uspeh pri reSevanju primerno zahtevnih
nalog. Pridobiva si pozitivne izkuSnje, ki so odli¢na spodbuda za nadaljnje delo.V prispevku
je omenjenih le nekaj spletnih prostodostopnih storitev, ki jih lahko ucitelj vkljuci v delo z
ucenci z uénimi tezavami.

IKT vidiva kot dobrodo$lo pomo¢ pri delu z otroki z u¢nimi tezavami, saj delo z
racunalnikom otrokom popestri pouk, jih dodatno motivira in jih usposablja za vsezivljenjsko
ucenje.
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