Nazaj / Back

INFORMACIJSKA DRUZBA — 1S°2011
14. oktober 2011
VZGOJA IN IZOBRAZEVANJE V INFORMACIJSKI DRUZBI

S spletno uéilnico do kakovostnejSega znanja?

With Virtual Classroom to a Higher Quality Knowledge?

Alenka Zabukovec
Srednja ekonomska Sola Ljubljana
Roska 2, 1000 Ljubljana
alenka.zabukovec@guest.arnes.si

Dobrila Lazovié
OS Riharda Jakopiéa
Derceva 1, 1000 Ljubljana
dobrila.lazovic@guest.arnes.si

Povzetek

Spletna ucilnica je ena od oblik vklju¢evanja IKT v sodobno izobraZevanje. Omogoca
vSo podporo procesom poucevanja in pridobivanja znanja. IzkuSnje uciteljev, ki jo
uporabljajo v slovenskem prostoru, so pozitivne, saj naj bi znanje ucecih, pridobljeno
na tak nacin bilo kakovostnejSe in trajnejSe. V prispevku so opisane moznosti
uporabe spletnih ucilnic v slovenskem prostoru (pridobitev za zavod in seminarji) za
ucitelje in moznost uporabe spletne ucilnice za posameznega ucitelja. Predstavljeno
Je razmiSljanje o vplivu uporabe spletnih ucilnic pri pouku na kakovost znanja.

Kljuéne besede: spletna ucilnica, pouk, izobrazevanje na daljavo, pridobivanje znanja,
e-3olstvo

Abstract

Virtual classroom is a way of integrating IT in modern education. It enables full
support for the process of teaching and gaining knowledge. Teachers using virtual
classrooms in Slovenia, report of positive experience - the knowledge gained this
way is of higher quality and longer duration. The paper discusses the use of online
classrooms in Slovenia (improvement for the institution and seminars) for teachers
and the possibility of using the virtual classroom for each teacher. Presented is a
reflection on the impact of virtual classrooms for lessons and the quality of
knowledge.

Keywords: virtual classroom, education, online education, gaining knowledge, e-learning
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1 Uvod

Sodobni ¢as narekuje spremembe tudi v izobrazevanju. U¢itelji smo nekako postavljeni pred
dejstvo, da informatizacija posega v vse pore procesov vzgoje in izobrazevanja. Zavedamo se,
da je potrebno prilagajanje novim smernicam in novim izzivom vsak trenutek, saj nas sicer
»povozi ¢as«. Sodobno izobraZevanje vkljuCuje nove metode z uporabo informacijsko
komunikacijske tehnologije (v nadaljevanju IKT) v procese pouka, saj na tak nacin uceci
pridobivajo znanje na hitrejsi in enostavnejsi nacin, znanje pa je kakovostnejse.

2 E-Solstvo

Leta 2008 se je v slovenskem prostoru pojavil petletni projekt E-Solstvo, ki poteka pod
okriljem Ministrstva za Solstvo. Vzgojno-izobraZzevalnim zavodom, ki se v projekt vkljucijo,
so ponujene razli¢ne storitve s podro&ja IKT. Solam projekt omogoca lazji in hitrejsi razvoj
na podro¢ju IKT (Kreuh et al., 2009). S svetovanjem in tehni¢no pomoc¢jo na razli¢nih
informacijsko-komunikacijskih podro¢jih omogoca planiran in kontinuiran razvoj uporabe
IKT pri pedagoskem in drugem delu. Izobrazevanje in svetovanje v okviru SrediS¢a za e-
Solstvo potekata na vzgojno-izobrazevalnih zavodih vzporedno in povezano (E-Solstvo,
2011).

solstvo

$

E-kompetentna 3ola

E-kompetentni ucitelj
E-kompetentno vodenje Sole
E-kompetentni raunalnikar

Slika 1: Shema projekta E-Solstvo

Z vkljucitvijo v projekt E-Solstvo lahko vzgojno-izobrazevalni zavod res pridobi veliko. Prek
svetovanj vodstvu Sole/didakti¢nih svetovanj oz. prek seminarjev lahko ucitelji preizkusijo
najnovejSe trende na podro¢ju uporabe IKT in jih uporabijo pri pouku ali drugem svojem
delu. Tehni¢na pomo¢ projekta E-Solstva pa omogoca racunalnikarjem in vzdrzevalcem ucne
tehnologije lazje delo in pomo¢ pri tehnicnih tezavah (vzdrzevanje strojne in programske
opreme). V sodelovanju z Arnesom se Solam in drugim vzgojno-izobrazevalnim zavodom in
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drustvom ponuja gostovanje virtualnih streznikov, ki omogocajo najenostavnejSo postavitev
spletnih strani zavoda ali spletnih ucilnic.

3 Spletne uéilnice v slovenskem prostoru

Moodle je spletno orodje, ki ga v Sloveniji uporablja vse ve¢ osnovnih in srednjih Sol ter
drugih vzgojno-izobrazevalnih zavodov. Razmah E-Solstva in uporaba Arnesovih storitev
gostovanja virtualnih streznikov za vzgojno-izobrazevalne zavode sta povzrocila »bum« v
uporabi sistema Moodle v Solah in vrtcih. Arnes ponuja razlicne vrste gostovanj (polni paket,
paket z vzdrzevanjem, itd.), tako da lahko uporabniki izberejo storitev glede na znanje in
potrebe zavoda. Najenostavnejsa resitev je, da zavod »najame« t. i. polni paket, saj omogoca
ne samo vzdrzevanje strezniSkih aplikacij, ampak tudi namescanje in posodabljanje sistema
Moodle (Arnes, 2011). Tako zavod enostavno pridobi moznost uporabe spletnih ucilnic in
nima skrbi za vzdrzevanje in posodabljanje samega sistema.
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Slika 2: Primer Moodla na Arnesovem virtualnem strazniku

Kako se ucitelji in vzgojitelji lahko naucijo uporabljati Moodle in delati v spletni u€ilnici?
Izobrazevanja, ki jih ponuja projekt E-Solstvo, so pravi odgovor na to vprasanje. V preteklih
nekaj letih je to spletno orodje prek seminarjev spoznalo kar precejSen odstotek slovenskih
uciteljev in vzgojiteljev. Po zaslugi projekta E-Solstvo pa se je v zadnjih dveh letih Stevilo
uciteljev/vzgojiteljev/svetovalcev, ki uporabljajo spletne ucilnice, zelo povecalo. Spletne
ucilnice se najveckrat uporabljajo za pouk razli¢nih predmetov oziroma programskih enot,
manj pa v druge namene (projektno delo, e-zbornica ipd.). E-Solstvo ponuja uditeljem prek
didakti¢nih svetovanj »ze pripravljene« spletne ucilnice za razline predmete in razli¢ne
programe (OS, gimnazije, strokovne $ole). V spletnih ucilnicah so nanizana e-gradiva v
skladu z veljavnimi uénimi nacrti oz. kurikuli (SSIO: E-gradiva, 2011).
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Primeri spletnih ugilnic z e-gradivi

Bi radi £im prej za svoj razred vzpostavili spletno utilnico, ki bi vsebovala fudi e-gradiva? To smo za vas naredili Ze mi. Za vetino splosnih predmetov
osnovnih in srednjih 3ol smo zgradili spletne uilnice, ki vsebujejo e-gradiva razvritena v skladu z uénim naériom predmeta. Uilnice smo najprej
kategorizirali glede na stopnje, potem pa 3e glede na predmete in razrede:

+ 0snovna 3ola,

+ srednja Sola.

Do uéilnic lahko prosto dostopate brez prijave (Prijavite se kot Gost), zaklenjene so le utilnice, ki so Se v pripravi.

Utitelilem so preko vstopnih spletnih skupnostin na voljo tudi primeri dobre rabe za spletne utilnice iz dolotenega podrodja. Pripombe, vprasanja in
poizvedbe za svetovanja o uporabi spletnih utilnic posljite na naslov: podpora@sio si

:a

Projekti e-gradiv

Vetino e-gradiv v slovenskem Solstvu je nastalo kot rezultat razpisov Ministrstva za olstvo in Sport. V spodnji tabeli so podane povezave na projekte.
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Slika 3: Pripravljene spletne ucilnice na spletis¢u skupnost.sio.si

4 Spletna uéilnica - podpora sodobnemu procesu
izobrazevanja?

Spletna ucilnica je ena od moznosti za podporo klasiénemu izobrazevanju. 1z izkusenj lahko
reCemo, da vsa orodja v spletni uc€ilnici omogocajo sodobni u¢ni proces, tako poucevanje kot
ucenje, delo z razlicnimi (multimedijskimi) vsebinami/viri, po razli¢nih postopkih. Dopus¢ajo
komunikacijo/interakcijo in enostavno dolo¢anje pravil/nacel izobrazevanj. Prav tako so s
temi orodji enostavno dolo¢ljive oblike in metode ucnega dela. Dovoljujejo poljubno
organizacijo u¢nega procesa in nacrtovanje (in vrednotenj) u¢nega dela.

Uciteljeva vloga v spletni ucilnici je sicer precej drugacna od klasicne, ko je zgolj "podajalec”
ucne snovi. UCitelj se v spletni udilnici spreminja v svetovalca, mentorja, pomoc¢nika ...
Lahko pa recemo, da del njegove "klasi¢ne" vloge ostaja v tem, da nacrtuje, vodi in usmerja
ucni proces. Pomembna razlika je tudi v pripravi gradiv. Spletna ucilnica ucitelju omogoca
pripravo razli¢nih vrst gradiv, kar mu daje moznost zelene raznolikosti in multimedijskih
predstavitev. Prek takih gradiv uceci lazje pridobiva svoje znanje, saj gradiva s svojo
nazornostjo in interaktivnostjo omogocajo tudi hitrejSe in kakovostnejSe pridobivanja znanja.
Komunikacijskih orodij, ki jih ucitelj lahko uporabi, je ve€. Vsako orodje omogoca specificno
komunikacijo, ki jo lahko uporabi za razlicne namene. Pogovori v forumu dopuscajo
razmi$ljanje in u€enje med sodelujoc¢imi, izmenjavo informacij, pridobivanje novih znanj ipd..
Ucitelj vodi razprave na doloceno temo, opazuje reakcije, sodeluje z udelezenci idr.. Forum
berejo vsi v u€ilnici in je najpogosteje namenjen temam, ki so pripravljene za vse. Sinhroni
klepet ponuja neposredno izmenjavo mnenj in takojS$njo povratno informacijo. Sporocila (tudi
e-postni naslovi so dostopni vsem) so dober pripomocek za osebno komunikacijo uceci-ucitelj
ali uceci-uceci. Ucitelj preverja ali ocenjuje znanje udelezenca z nalogami ali testi. Naloge
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morajo biti odli¢no didakti¢no zastavljene, da dosezejo svoj cilj. Prednost teh orodij je, da
lahko konkretno uciteljevo povratno informacijo o svojem znanju dobi le uceci.

Vsa orodja, ki jih ponuja spletna udilnica, so v veliki meri prilagojena danasnjemu casu
(neformalnemu izobraZevanju, pouku ali drugi obliki formalnega izobrazevanja). Ob dobrem
poznavanju orodij in kakovostni uporabi le-teh lahko ucitelji in uce¢i dosezejo boljse
rezultate, kot bi jih sicer na klasi¢en nacin. Dejstvo je tudi, da je spletna ucilnica z vsemi
(multimedijskimi) gradivi in interaktivnimi dejavnostmi dostopna ves ¢as (tudi izven pouka
ali izven drugih oblik izobrazevanja) prek spleta in da je ucitelj veliko vec¢ Casa prisoten v
samem procesu ucenja kot pri klasiénem pouku. Tako lahko pomaga uce€im, jih usmerja in
vodi proces ucenja. Gotovo je to tudi eden od vzrokov, da je tako znanje kakovostnejSe od
klasi¢no pridobljenega.

Odlocitev, ali bo ucitelj uporabil spletno ucilnico pri pouku, je odvisna od ve¢ dejavnikov.
Najprej bi izpostavili uliteljevo pripravljenost za novosti in drugacen nacin poucevanja.
Sodobni ucitelj bi moral biti pripravljen se prilagoditi informacijski druzbi in posodabljati
svoje metode poucevanja. Pred zaCetkom uvajanja novega nacina dela bi moral ucitelj
pridobiti ustrezna znanja za delo v spletni ucilnici in sprejeti drugacen polozaj sebe v u¢nem
procesu. Naslednji dejavnik pa je motivacija u€eCih za nov pristop in drugac¢no delo. Po
izkuSnjah sode¢, je mladim delo z uporabo IKT blizje kot klasi¢en pouk ali drug nacin
organiziranega izobrazevanja, raje in bolj zavzeto se lotevajo pridobivanja znanja prek spleta.
In zadnji, a ne najmanj vpliven dejavnik, ki opredeljuje omenjene prednosti uporabe spletne
ucilnice — ucitelj bi moral preuciti in preizkusiti spletno ucilnico, preden zavrze tak nacin oz.
metodo pridobivanja znanja ...

5 Zakljuéek

V prispevku je predstavljeno razmisljanje o uporabi spletne ucilnice kot eni od moznih poti do
kakovostnejSega znanja. Spletna ucilnica sicer nikoli ne bo zamenjala »prave« ucilnice, lahko
pa je odlicno dopolnilo kakrSnegakoli organiziranega oz. vsezivljenjskega izobrazevanja, ki
zeli imeti informacijsko podporo. Spletna ucilnica je lahko tudi eno od okolij, v katerem
poteka samo e-izobrazevanje, saj s svojimi orodji omogoca uditelju/tutorju sodelovanje z
udelezenci, komunikacijo in lahko bi rekli, skoraj vse, kar zahteva sodobni proces
pridobivanja znanja. Znanje, pridobljeno oz. utrjeno na tak nacin, je gotovo trajnejSe in
kakovostnejSe kot tisto, ki je pridobljeno na klasic¢en nacin. Odlocitev, ali bo ucitelj vkljucil
spletno ucilnico v sodobni pouk oz. organizirano izobrazevanje, pa je odvisna ne samo od
uciteljeve Zelje temve€ tudi od njegove pripravljenosti za spremenjen nacin dela in dodatno
(samo)ucenje. Vsekakor pa bi moral sodobni ucitelj vsaj preizkusiti se prilagoditi sodobnim
trendom na podrocju izobrazevanja, saj bi le tako lahko omogocil ucecim pot do
kakovostnejSega znanja ...
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