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Povzetek

V tem prispevku bomo predstavili stanje na podrocju e-izobraZevanja v slovenskem
osnovnosolskem in srednjesolskem prostoru v prvi polovici leta 2009 in predlagali
potrebne korake, ki jih moramo narediti, da bi stanje na tem podrocju izbolj3ali.
Osredotocili se bomo predvsem na kvaliteto e-gradiv, na orodja, ki jih potrebujejo
ucitelji ter na storitve, ki jih za kvalitetno izvajanje e-izobraZevanj potrebuje Sirsa
skupnost v Sloveniji.

Klju€ne besede: e-izobrazevanje, e-gradiva, analiza stanja, orodja, storitve, praksa,
Slovenija

Abstract

The paper presents the current state of e-learning in Slovenian (primary and
secondary level) education as well as the necessarry steps that need to be taken to
improve it. We focus mostly on the quality of existing e-learning content, on tools
needed to produce content of good quality and on services needed for an ever-
expanding community in Slovenia that uses e-learning in practice.
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1 Uvod

E-izobrazevanje je podrocje, ki se v zadnjih letih pospeSeno razvija (Varlamis, 2006), tako v
tehnoloskem smislu (razvoj standardov in orodij), v pedagoskem smislu (predvsem prek
razvoja novih ucnih pristopov in prenosa primerov dobre prakse) in vsebinskem smislu
(izdelava kvalitetnih e-gradiv).

Osnovni namen vsakega izobrazevanja je, da se uceci ¢im ve¢ naucijo. Vecina ucecih mlajsih
generacij (danaSnji osnovnosolci in srednjesolci — t.i. “digitalni domacini”) imajo raje graficne
in vizualne prikaze kot besedilo. Navajeni so pridobivati hitre in jasne odgovore na
zastavljena vpraSanja, potrebujejo takojSnje pohvale in nagrade za dobro opravljene naloge,
povezujejo informacije (povezave na sorodna gradiva), preferirajo igre nad “resnimi”
vsebinami, Zelijo ¢im veC interaktivnosti in veCpredstavnosti; glej (Prensky, 2001). Ker
morajo kvalitetna e-gradiva uceCe motivirati za ucenje, morajo avtorji e-gradiv ta dejstva
upostevati in zato Cimbolj izkoriS¢ati sodobne pristope, interaktivnost in vecpredstavnost.
Samo e-gradiva niso dovolj; integrirana morajo biti v virtualna u¢na okolja, ki med drugim
omogocajo vsaj sledenje napredka in znanja ucecih.

Ob tem ko razmiSljamo o ucecih, ne smemo pozabiti tudi na druge koncne uporabnike
(ucitelje), ki lahko z uporabo e-izobraZevanj u¢ni proces bistveno izboljSajo. Z uporabo
sodobnih tehnologij e-izobrazevanje pripomore k vzpostavitvi sodelovanja med ucecimi, k
povecanju sodelovanja med ucefimi in ucitelji, omogoca jim izobrazevanje na daljavo,
interaktivno izvajanje poskusov, dinami¢no preverjanje znanja (Preloznik, 2008) in sprotno
nagrajevanje, omogoca lazje sledenje napredka in znanja ucecega, in podobno; glej (Horvat et
al., 2008).

Predvsem pomanjkanje orodij, ki so enostavna za uporabo in hkrati omogocajo
funkcionalnosti, ki jih potrebujemo za zagotavljanje kvalitetnega izobrazevanja, ter prevec
sistemsko-tehni¢nega znanja, ki je potrebno za izvajanje elektronsko podprtih izobrazevanj,
sta glavni oviri, ki danes v Sloveniji onemogocata SirSo uporabo e-izobrazevanja (tako v
Solskem prostoru kot zunaj njega).

Nabor in prilagoditev “pravih” tehnologij in orodij ter vzpostavitev delujocega okolja za
izvajanje e-izobrazevanja sta kljutnega pomena za zagotovitev osnovne podpore in
popularizacijo e-izobrazevanja. Seveda to ni naloga za ucecCega in ucitelja. Vzpostavitev
okolja v katerem se bo mogoce kvalitetno e-izobrazevati ter vseh spremljajocih storitev je
naloga za interdisciplinarno skupino strokovnjakov, ki poleg vsebinskih strokovnjakov
povezuje tudi strokovnjake iz naslednjih podrocij: pedagogika, IKT in vecpredstavnostne
tehnologije.

2 Uc¢ecCi potrebujejo predvsem e-gradiva

S podporo Ministrstva za $olstvo in $port (MSS), projektov financiranih iz evropskih sredstev
(najpogosteje iz sredstev evropskih socialnih skladov ESS), odprtokodnih projektov in
projektov financiranih iz naslova nadgradnje odprte kode (OK), smo v Sloveniji do danes na
podroCju e-izobrazevanja poskrbeli predvsem za razvoj e-gradiv. Najpomembnejsi (celo
osnoven) namen mnozice projektov izdelave e-gradiv je bil seveda izdelati dovolj veliko e-
gradiv, na katerih bo mogoce graditi SIO (Ca¢ et al., 2007). Drugi (in ne le skriti) namen je bil
motivirati ucitelje, da s(m)o zaceli razmisljati o tem, kako e-izobrazevanje vpeljati v
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izobrazevalni proces, kako izdelati kvalitetna e-gradiva, kako motivirati u¢ece in podobno. E-
izobrazevanje pa je veliko vec€ kot le kopica zbranih (e-)gradiv.

Zaradi vseh nastetih razlogov je dobro, da smo se v Sloveniji razvoja Solskih e-gradiv lotili
dovolj §iroko, razumno in ne enoumno. Nastalo je ve¢ centrov e-znanj', ki ponujajo
brezplacno dostopna e-gradiva s Solsko tematiko. Obstojeca gradiva so bila recenzirana in so
na prvi pogled povsem primerna za poucevanje. Ob tem, ko je nastalo ve¢ centrov e-znanj,
smo v Sloveniji identificirali probleme, ki se pojavijo pri vpeljavi e-izobraZevanja (Babi¢,
2006 in Sajovic, 2006) in ob izdelavi e-gradiv, dobili razli¢ne ideje kako jih resiti (Horvat et
al., 2007a, 2007b in 2007c, Luksic¢ et al. 2007, Bozeglav et al., 2009, Lokar, 2009) in v nekem
smislu vzpostavili zdravo konkurenco, ki spodbuja izmenjavanje idej in resitev.

Kljub dobro izpeljanim “prvim korakom”, pa je potrebno poSteno oceniti trenutno stanje na
podrocju e-gradiv. Podroben pregled vsebin namre¢ pokaze, da so nekatera gradiva kljub
opravljeni recenziji za poucevanje zal neprimerna (Prensky, 2001) in so primerna le kot
dopolnilna gradiva pri klasicnem izobrazevanju. Avtorji tega prispevka dobro poznamo e-
gradiva iz matematike, fizike in radunalni§tva’, kjer je mogole najti ve projektov, ki
vsebujejo za poucevanje neprimerna e-gradiva. Taka e-gradiva je brez tezav mogoce poiskati
tudi na drugih podroc¢jih. Nastejmo slabosti in predloge izboljSav povprecnega Ze izdelanega
e-gradiva. Te so veCinoma:

- konceptualne narave

o monolitnost (e-gradivo je najpogosteje izdelano iz enega velikega kosa in kot tako
neprimerno za drobljenje); e-gradiva morajo biti elementarna in majhna oz.
osredotocena ter kratka,

o uporabljene so tehnologije, ki jih ni mogoce popravljati, dopolnjevati (recimo
celotno e-gradivo je ena velika Flash datoteka); uporabljati je potrebno primerne
dobro dokumentirane formate, tako da je mogoce popravljati tudi dele vsebin,

o e-gradiva morajo biti opremljena s kvalitetnimi meta podatki, ki omogocajo
hitrejSe iskanje taksnih gradiv v velikih repozitorijih; ucitelji bi morali imeti
moznost preiskovanja repozitorijeve-gradiv, tam najti manjSe — elementarne
vsebine, ki jih zanimajo, zato da bi iz njih lahko sestavili vecje skupke - lekcije,

o ucitelj bi moral imeti prost dostop do orodij za popravljanje, nadgrajevanje in
gradnjo novih e-gradiv, zato bi morala biti e-gradiva shranjena v obliki, ki ucitelju
omogoca popravljanje in popoln nadzor; e-gradiva bi morala biti sestavljena v
elementarni obliki, ki locuje vsebino od oblike; z raznimi orodji potem sestavljamo
pakete in jih izvozimo v prave standarde,

o ucitelj bi moral imeti prost sistem za popravljanje in upravljanje gradiv, ki poskrbi
za oblikovanje, strukturo in funkcionalnost; tako se lahko osredotoci na vsebino in
nacin prikaza — na poucevanje,

o vsebovane naloge, ¢e obstajajo, so najpogosteje “zapisane” v samem e-gradivu
(boljsa e-gradiva vsebujejo naloge, ki varirajo vhodne parametre, vendar je nabor
vhodnih parametrov in moznih reSitev pogosto zelo omejen); potrebna bi bila
povezava s sistemom za dinami¢no generiranje nalog,

o reSitve nalog, e obstajajo, so skoraj vedno “vnaprej definirane” v e-gradivu,
ucecim celo predpisujejo nacin v katerem morajo odgovoriti na zastavljeno

" http://www.nauk.si, http://www.egradiva.si, http://profutura.scv.si, http://www.e-um.si, http://www.praktik.si,
http://am.fmf.uni-lj.si, http://up.fmf.uni-lj.si
* Skupina NAUK — Napredne Uéne Kocke. (2009). http://www.nauk.si
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vprasanje; odgovori ucecih so v lahko pravilni, pa jih ra¢unalnik ne zazna (recimo
x + 1 =1+ x), zato bi bilo potrebno imeti simboli¢no evaluacijo vneSenih
odgovorov,

uporabniSki vmesniki niso razmisljeni in so neizdelani; uporabniski vmesnik e-
gradiva je prvi stik ucecega z gradivom, zato je zelo pomembno, da je intuitiven,
enostaven, uporaben, vSecen in oblikovno dodelan,

- vsebinske oziroma pedagoSke narave

O

nekatera gradiva so v bistvu realizirani kot digitalizirani u¢beniki; e-gradivo je
povsem drug medij kot papir (oz. z raunalnikom izdelana predstavitev,
elektronski dokument), s svojimi znacilnostmi,

obstojeca e-gradiva imajo pogosto le linearno strukturo, ki je pri vsakem pregledu
enaka; tako je ponavljanje snovi preve¢ suhoparno,

avtorji uporabijo premalo sodobnih pristopov; tukaj so misljeni predvsem
interaktivni poskusi (nekatera gradiva sicer vsebujejo video posnetke opravljenih
poskusov, vendar uceci pri takih poskusih ne sodelujejo); “ucenje skozi igranje oz.
interaktivnost” je zelo pomembno za t.i. “digitalne domacine”; glej (Prensky,
2001),

e-gradiva vsebujejo premalo sprotnega preverjanja znanja,

e-gradiva vsebujejo premalo motivacij s pohvalami in sprotnega nagrajevanja ob
pravilno reSenih “problemih”,

pogosto recenzije niso najboljse (na primer, e-gradiva vsebujejo ponesrecene
“hudomusne” pripombe),

avtorji pogosto nimajo izkusenj s pripravo uc¢benikov, zato je vsebina velikokrat
preohlapno zapisana, terminologija ni poenotena oziroma je slabo izbrana,
opazna je pomanjkljiva uporaba novih u¢nih pristopov; uceci bodo e-gradiva
najpogosteje uporabljali takrat, ko ucitelj ne bo prisoten, zato je zelo pomembna
veckratna razlaga istega pojma, motivacija s primerom pred razlago, postopno
nadgrajevanje znanja, preverjanje znanja po razlagi, nagrajevanje ob pravilno
reSenih problemih ipd.

Pri vzpostavitvi novega SIO, bo potrebno vzpostaviti podrocne/predmetne/vsebinske
uredniSke odbore (predmetni odbor v smislu fizika za osnovne Sole), ki bodo poskrbeli za
vsebinsko ustreznost teh gradiv in pregled nad dobro (in slabSe) pokritimi temami znotraj
u¢nega nacrta; tako je tudi na¢rtovano (Cag et al., 2007 in Bozeglav et al., 2009). Naslednji
koraki pri razvoju SIO bodo torej morali konkretno poseci na podroc¢je upravljanja z e-gradivi
in v urednisStvo e-gradiv. Avtorji opazamo, da je bilo med posameznimi projekti premalo
sodelovanja in pozdravljamo idejo MSS o ustanovitvi nacionalnega centra za e-izobraZevanie,
ki naj bi prevzel povezovalno vlogo med strokovnjaki s posameznih podrocij in postavil
strategijo za razvoj SIO in e-izobraZevanja v Sloveniji.
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3 Ucitelji potrebujejo predvsem orodja

Pogosto je prva naloga, ki jo opravi ucitelj, objava gradiva (navadno tujega avtorja) v
virtualnem u¢nem okolju (VLE oziroma sistemu za upravljanje z u¢nimi vsebinami LMS). V
slovenskem Solskem prostoru najpogosteje srecamo odprtokodno virtualno ucno okolje
Moodle®, v podjetniskem okolju pa odprtokodno virtualno uéno okolje Dokeos* in plaéljivo
virtualno uéno okolje E-cho”.

V okviru Dodatnih izobraZevanj iz ratunalniitva in informatike® za ugitelje srednjih in
osnovnih Sol (Luksi¢, 2007) so udeleZenci izobrazevanj, torej ucitelji na srednjih in osnovnih
Solah, izrazili Zeljo po tem, da potrebujejo pomo¢ pri izbiri, namestitvi, upravljanju ter
administriranju LMS in dodatkov, ki razSirjajo njegove funkcionalnosti. Najpogosteje
omenjeni tezavi sta bili: neustrezno opremljena Sola (Sola nima dovolj zmogljivega streznika,
Sola nima racunalnikarja - sistemskega administratorja, ki bi znal izbrati, namestiti in
prilagoditi LMS) in da imajo sami neustrezen nivo znanja za upravljanje z LMS okoljem
(kako razdeliti predmete, kaj narediti pri prehodu na novo Solsko leto, kako dodati kviz, kako
dodati e-gradivo, varnostne kopije in podobno). Ucitelji, ki so obiskovali dopolnilni
izobrazevanji DIRI® in IPI’, so od organizacije Arnes (po mnenju avtorjev utemeljeno)
pricakovali, da jim bo pomagal pri njihovih tezavah; glej (Horvat et al., 2008).

Arnes in IMFM sta Ze leta 2008, ko je bil Moodle preveden le na pol, poskrbela za poenotenje
obstojecega delnega prevoda osnovnega paketa Moodle z verzijo 1.9.3 (Horvat et al., 2008) in
ga v sodelovanju s slovensko Moodle skupnostjo vrnila v uradno distribucijo. Arnes je v
okviru projekta SIO podprl tudi prilagoditev sistema Moodle in jo bo v okviru ene izmed
svojih storitev ponudil svojim uporabnikom; glej (Bozeglav et al., 2009). Arnes bo po mnenju
avtorjev moral sodelovati tudi pri podpori izobrazevanja uciteljev, ki bodo uporabljali
Moodle, slovenska Moodle skupnost pa bo morala poskrbeti za to, da bo ucece Moodle
naucila uporabljati. Avtorji menimo, da so za to nalogo najbolj primerni video tecaji primerov
uporabe Moodle-a v razli¢nih vlogah.

V veliko slabSem stanju je drugi omenjeni sistem Dokeos. Odprtokodni del sistema v zadnji
uradni verziji 1.8.6 vsebuje veliko napak (forumi, statistika, uporabniki, tezave s kodiranjem
znakov, posiljanje e-poste, uvoz in izvoz SCORM paketov, izdelave varnostnih kopij, slaba
lokalizacija v slovens¢ino itd.). Prilagoditve raznih verzij Dokeosa se je lotilo Zze vec
organizacij, za avtorjem znano zadnjo posodobitev glej vir®. V tem trenutku je po avtorjem
dostopnih informacijah v teku bistvena nadgradnja sistema E-cho.

A tudi dostop do virtualnega uénega okolja in znanje za njegovo uporabo nista dovolj. Ceprav
ucitelj obravnava le del snovi, mora v tem trenutku na spletno ucilnico postaviti kar celotno e-
gradivo (pogosto dostopno le v paketih SCORM), ki lahko vsebuje veliko odve¢nih in morda
celo motecih informacij. U¢itelj seveda Se vedno Zeli biti tisti, ki vodi ucni proces, in glede na
odzive u€encev v trenutnem razredu kroji ritem ucenja. Problem obstojecih e-gradiv (delno
tudi zaradi omejitev paketov SCORM) pa je, da ne dopuscajo popravkov, temvec jih je
potrebno uporabiti taks$na kot so. U¢itelji bodo izdelana e-gradiva uporabljali le, ¢e bodo imeli

? http://www.moodle.org

* http://www.dokeos.com

> http://www.e-cho.org

% Lokar, M. et al. Dopolnilna izobrazevanja iz ra¢unalni$tva in informatike (DIRI), http://ucilnica.fmf.uni-lj.si
7 Lokar, M. et al. (2008). Izbrana poglavja iz informatike. http://vesna.fmf.uni-lj.si/ipimoodle

¥ Omerza, D. et al. (2008). Portal izobraZevanj podjetja Hruska.si. http://elearning.hruska.si
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moznost na enostaven nacin iz enega ali ve¢ obstojeCih gradiv sestaviti gradivo, s katerim
bodo zadovoljni. Zato je dobro, da imajo ucitelji moznost izbire med Ze izdelanimi e-gradivi,
ki z razli€nimi pristopi, razlagami, primeri, nalogami in vsebinami razlozijo isto snov, ter
moznost spreminjanja in urejanja obstojecih e-gradiv.

Potrebno bo torej spremeniti pristop pri izdelavi e-gradiv, ki ga uporablja vecina centrov
omenjenih v prvem poglavju (Lokar, 2009). E-gradiva bodo morala biti sestavljena
modularno iz manjSih delov/enot/gradnikov, hkrati pa Se vedno pripravljena v enem izmed
standardov (recimo SCORM ali Common Cartridge), a tako, da bo mogoce gradnike izvoziti
lo¢eno. Posamezni gradniki bodo morali biti integrirani s sistemom verzij, tako da jih bo
mogoce Cez Cas enostavno nadomestiti z novo verzijo istega gradnika. Vsak izmed gradnikov
bo moral biti natan¢no popisan s kljuénimi besedami. Repozitorij e-gradiv Trubar v okviru
SIO projekta’ bo moral omogodati zmogljivo preiskovanje po kljuénih besedah in meta
podatkih.

Ucitelji potrebujejo tudi orodje za izdelavo e-gradiv, saj ima vsak ucitelj kakSno svoje
gradivo, ki bi ga Zelel objaviti. Pri takem orodju je pomembna predvsem razvojna podpora
(podjetja oziroma, ¢e gre za odprtokodni projekt, razvojne skupnosti). Orodje mora dobro
podpirati slovens¢ino, vsebovati ve¢ dodatkov, na primer takih, ki omogocajo predvajanje
vecpredstavnostnih vsebin, podpirati mora najnovejSe standarde. Zazeljeno je, da je orodje
lokalizirano v slovens¢ino. V tem trenutku je po mnenju avtorjev najbolj perspektivno orodje
program eXe'?, ki je v slovenskem prostoru Ze dobro poznano. Kljub temu, da uradna
distribucija ni bila spremenjena ze od zacetka maja 2008, so na IMFM v okviru
odprtokodnega projekta (Luksi¢, 2009) eXe posodobili, do konca lokalizirali in mu dodali
nove funkcionalnosti™'. Program bo potrebno $e dodatno prilagoditi, najbolj o&itne
pomanjkljivosti v tem trenutku pa so: slaba podpora standardu SCORM, omejen nabor
razliénih dejavnosti, predvsem slaba podpora kvizom in predvajanju vecpredstavitvenih
vsebin (podpora vsebini v Flash Video Formatu — FLV™).

Orodje za sestavljanje e-gradiv bo moralo znati iz ve¢ virov (e-gradiva, lokalni repozitorij
vsebin, Trubar, SIO) zbrati gradiva na isto temo, zbrati gradnike, ki jih sestavljajo in
omogociti ucitelju, da si sam sestavi tako e-gradivo, kot mu ustreza. Kvizi in domace naloge
bodo morali biti pripravljene tako, da bo omogocena prijava na streznik za avtomatsko
generiranje nalog in evaluacijo rezultatov. Orodje za sestavljanje gradiv bo moralo znati
shraniti gradnike v vsaj enem izmed standardov. Gradiva bodo morala biti pripravljena tako,
da jih bo mogoce z orodjem za sestavljanje gradiv ponovno urejati, ter posamezne gradnike
nadomestiti z novej$imi verzijami.

Pogosto se dogaja, da na enem gradivu sodeluje vec avtorjev, zato bi bilo smiselno orodje za
sestavljanje gradiv integrirati s sistemom za kontrolo verzij in avtorizacijskim procesom.
Avtorjem poznano spletno okolje Rhaptos™ omogo¢a izdelavo e-gradiv kar preko spleta in
podpira sodelovanje vec avtorjev ter kontrolo verzij.

? http://www.sio.si

"% http://exelearning.org, (maj 2008), eXe Version 1.04 (r3532)
' Slovenska nadgradnja orodja eXe, http:/exe.imfm.si

2 http://en.wikipedia.org/wiki/Flash_Video

" http://www.rhaptos.org
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Avtorji smo sodelovali pri izdelavi enostavnega orodja“Lekcija™* za sestavljanje novih e-

gradiv iz obstojecih virov. Orodje je trenutno namenjeno predvsem za lastno rabo razvijalcev.
Bilo bi ga potrebno izpopolniti, narediti robustnega, in uporabniku Se bolj prijaznega. Gradiva
na repozitorijih “AM - aktivna matematika”"® in “UP - udenje programiranja”® so na voljo
tudi v obliki, ki jo podpira program »Lekcija«.

Z razvojem odprtokodnega orodja “Lekcija”, ki bo zaradi morebitne kasnejSe integracije s
programom eXe napisano v programskem jeziku Python, nameravamo nadaljevati. Orodje bo
moralo biti podprto z ustrezno uporabniSko dokumentacijo in e-gradivi, ki bodo prikazovala
njegovo uporabo na primerih. Orodje bo sestavljeno modularno, omogocalo bo uporabo
razli¢nih tipov e-gradiv, od navadnih spletnih strani, video animacij, kvizov, dinamicno
generiranih nalog, nalog z namigi itd. Omogocalo bo vodenje enostavnih lokalnih
repozitorijev pri uporabniku ter sestavljanje spletnih portalov in paketovn SCORM.
Nadgrajena verzija programa bo morala podpirati tudi delo z e-gradivi v obliki gradnikov
naslednjih tipov:

- enostavne spletne strani brez oblike (XHTML v XML), s podporo avtomati¢cnemu
barvanju kode, podporo Steviléenju vrstic, prikazom matematicnih formul in
dodatnimi funkcionalnostmi (uporabno pri naravoslovno-tehnié¢nih predmetih),

- naloge z namigi, to¢kovanjem in reSitvami; namigi se lahko razvejijo, uporabo le teh
se tockuje, na koncu je mozno videti reSitve; namigi lahko vklju€ujejo reference na
druga gradiva in se lahko glede na izbor vejijo (npr. namig naloge je video animacija,
ki obravnava relevantno snov),

- kvizi, ki se izgradijo iz bank kvizov in jih je moZno uporabljati tako v paketih SCORM,
navadnih spletnih straneh kot tudi izvoziti v format MoodleXML ter uvoziti v virtualno
ucno okolje Moodle,

- video animacije sestavljene s kakSnim od programov kot so Wink, Captivate,
Camtasia,

- videoposnetki zapakirani v Flash video format.

4 Slovenski Solski prostor potrebuje predvsem storitve
Uporabniki SIO pri izvajanju izobrazevanj s podporo e-izobrazevanj potrebujejo pomo¢. Na
eni strani tehnolosko/tehni¢no, na drugi pa pedagosko/andragoSko. Pod tehnoloSko oziroma
tehni¢no pomoc¢ spadata tudi pomoc¢ pri oblikovanju e-gradiv ter uporaba orodij.

4.1 Gostovanje u€nih okolij

Dobro organizirana Moodle skupnost v Sloveniji je poskrbela za popularizacijo in
prilagoditve okolja Moodle za slovenske potrebe. Ucitelji v Sloveniji so Moodle dobro
sprejeli in predvsem zaradi pogosto omenjenih pozitivnih izkuSenj njihovih kolegov, ki so
orali ledino, se je izoblikovalo skupno mnenje, da je Moodle v tem trenutku najboljsa izbira
za slovenske Sole. Arnes je zato v letu 2008 v okviru projekta SIO zacel s pripravo
naprednega gostovanja spletnih ucilnic Moodle. Arnesovo gostovanje uporabnikom omogoca
razmeroma enostaven prvi stik s spletnimi ucilnicami, saj je aplikacija Moodle Ze nameScena
na strezniku, prav tako pa so privzeto nastavljene tudi priporoCene nastavitve, ki naj bi
ustrezale povpreénim uporabnikom iz slovenskega okolja. Za preverjanje istovetnosti

' Kavkler, I. et al. (2008). Programsko orodje “Lekcija”. http://up.fmf.uni-lj.si/lekcija
' Orbanié, A. et al. (2008). Portal projekta “Aktivna matematika”. http://am.fmf.uni-lj.si
1 Lokar, M. et al. (2008). Portal projekta “Uéenje programiranja”. http://up.fmf.uni-lj.si
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uporabnikov gostovanje uporablja sistem z enkratnim vpisom gesla SSO (ang. Single Sign-
On), ki uporabnikom ponuja kar nekaj prednosti. Uporabniska imena lahko spletna ucilnica
Moodle preveri v Ze obstojeci bazi uporabniskih imen organizacije, zato ponoven vpis le teh
ni potreben; konénemu uporabniku si tako ni potrebno zapomniti novega uporabniskega
imena in gesla. Tak sistem zagotavlja tudi visoko stopnjo varnosti, saj spletna aplikacija nikoli
ne vidi gesla uporabnika. Vse spletne ucilnice v okviru gostovanja se redno varnostno
kopirajo, tako da podatki v primeru fizi¢ne odpovedi streznika ne bodo izgubljeni.

Po mnenju avtorjev je najve¢ja prednost gostovanja na Arnesu zagotovljeno vec-nivojsko
vzdrzevanje. Ce si organizacija postavi lastni streznik, mora skrbeti za vzdrzevanje strojne
opreme, postaviti in vzdrzevati mora operacijski sistem in ustrezne module — npr. php, mysql,
postfix ... Tudi v primeru, ko organizacija izbere dinami¢no gostovanje, mora obi¢ajno Se
vedno sama vzdrzevati in redno nadgrajevati aplikacijo, ki ji omogoca uporabo spletnih
ucilnic — okolje Moodle. Ravno to vzdrzevanje aplikacije je lahko za tehni¢no manj vesce
uporabnike dokaj zahtevno in stresno opravilo, ob pomanjkljivem vzdrZzevanju pa tudi
nevarno za podatke v spletni ucilnici. Arnesovo gostovanje gre v tem primeru korak dlje, saj
uporabnike razbremeni tudi vzdrzevanja aplikacije same, tako da se lahko le ti v celoti
posvetijo vsebini oziroma izobrazevalnemu procesu. V clanku (Bozeglav et al., 2009) je
podrobneje predstavljena tematika gostovanja spletnih ucilnic na ARNESu. Storitev bo v
pilotno fazo presla predvidoma v poletju leta 2009, po uspesnem zakljucku pilotne faze pa bo
storitev na voljo tudi vsem ostalim organizacijam, ki so upravicene do storitev Arnesa — tako s
podrocja izobrazevanja kot tudi raziskovanje in kulture.

4.2 SIOTube

Danasnja tehnologija izdelave videoposnetkov je postala dostopna SirSim mnozicam. Po drugi
strani pa je infrastruktura potrebna za ponujanje videa na zahtevo nekaj, kar si Sole in
posamezniki tipiéno ne morejo privosciti. V ta namen bi lahko posamezniki uporabljali
spletne storitve, kot so Youtube, vendar le-te nudijo presirok in nereguliran spekter storitev
videa na zahtevo, z omejitvami kvalitete in dolzine videoposnetkov. Dodatna slabost je, da je
obstoje¢ spletni vmesnik veliko presplosen in v angles¢ini. Tudi portal Videolectures.net'’
ima precej drugacno ciljno publiko, ¢eprav na njem lahko najdemo gradiva, ki jih lahko
uporabljamo v sklopu e-izobrazevanja. Slovenija potrebuje ponudnika storitev za gostovanje
videa na zahtevo. Tak3$na storitev bi morala biti tudi tesno integrirana z nastajajo¢imi sistemi
v Solskem izobrazevalnem omrezju, kot je npr. repozitorij Trubar.

4.3 Sistemi za avtomatsko preverjanje znanja

Pri matematiki, fiziki, kemiji in ostalih naravoslovnih ter tehni¢nih predmetih je mozno
sestaviti tekstne naloge, ki zahtevajo doloc¢ene izracune po formulah, zahtevajo pa Stevilske ali
simboli¢ne odgovore (npr. rezultat matemati¢nega izraza, ki je oblike x* + 2x + 1, kar je isto
kot npr. (x + 1)%). Nove generacije sistemov za dinamicno generirane naloge omogocajo, da
naloga vsebuje nakljucno generirane podatke, pri sestavljanju naloge pa za preverjanje naloge
podamo kon¢no formulo. Tako uceci pri vsakem poskusu reSevanja dobi nalogo z nekoliko
drugacnimi podatki, kar ga odvrne od prepisovanja in ucenja na pamet, hkrati pa prihrani
ucitelju sestavljanje mnozice podobnih nalog. Jedro takega sistema za dinami¢no generirane
naloge mora biti sistem za simbolno racunanje; glej recimo sistem za simbolno raCunanje
Mathematica'®. Potrebna bo razvoj ter ustrezna prilagoditev tak$nega sistema za podporo

7 Videolectures.net, http://www.videolectures.net
'8 Wolfram, S. et al. Sistem za simbolno ra¢unanje Mathematica. http://www.wolfram.com/mathematica
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dinami¢nim nalogam: poslovenjenje, oblika, uporaba pravih orodij za izpis matemati¢nih
formul, ter razvoj funkcionalnosti za pakiranje tak$nih nalog v pakete SCORM.

Avtorji predlagamo, da bi v Sloveniji zagotovili ponudnika storitve, ki bi gostil streznike
sistema za podporo dinami¢nim nalogam, ucitelji pa bi imeli omogocen dostop do sistema,
kjer bi lahko gradili svoje naloge ter jih preko paketov SCORM vkljucevali v svoje spletne
ucilnice. Taksni paketi SCORM seveda morajo komunicirati preko spleta s streznikom, kjer
so banke vprasanj. Primer dobre prakse je recimo repozitorij vsebin “Aktivna matematika”, ki
uporablja svoj interni sistem za generiranje in evaluacijo dinami¢nih nalog.

5 Zakljuéek

Naloga centra za e-Solstvo je torej, da vzpostavi okolje, ki bo omogocalo izvajanje vseh zgoraj
omenjenih nalog:

- e-gradiva (manjsi povezljivi gradniki, upravljanje, uredniStvo, preiskovanje, urejanje,
spreminjanje, povezovanje, kombiniranje, objava, primeri dobrih zakljuc¢enih lekcij in
gradiv, navodila za uporabo gradnikov in njihovo sestavljanje, ustvarjanje skupnosti),

- orodja (izbira pravih orodij, tehni¢na prilagoditev, omogociti podporo standardom,
podpora SIO, prilagoditve, lokalizacija, podpora uporabnikom, skupnost),

- repozitorij vsebin Trubar (zagon, vzdrzevanje, prilagoditve standardom, nadgradnje,
razli¢ni formati vsebin),

- LMS sistemi (storitev, prilagoditve, vzdrzevanje, pomoc¢ uporabnikom),

- ostale storitve (sistem za dinami¢no generiranje in avtomatsko popravljanje nalog,
SioTube, razvoj skupnosti, izobrazevanja uporabnikov sistema itd.).

V prihodnje bo potrebno ve¢ ¢asa nameniti tudi razvoju e-gradiv, ki bodo prirejene prikazu na

manjSih zaslonih pametnih mobilnikov (majhni prenosni racunalniki, mobilni telefoni in
pametni dlan¢niki) — t.i. mobile learning.
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