Informacijska druzba IS 2007 / Information Society IS 2007
10. mednarodna multi-konferenca / 10th Intermational Multi-Conference
Vzgoja in izobrazevanje v informacijski druzbi / Education in Information Society
Ljubljana, Slovenija, 12. oktober 2007

Spletne ucilnice predmetnih komisij
za razvoj kurikula na ZRSS

Virtual Classrooms of the Groups for the Development of
Curriculum with The National Education Institute

mag. Alenka Zabukovec', Janko Harej?, Andrej Bagon®

1 Srednja ekonomska Sola Ljubljana, Roska 2, 1000 Ljubljana
alenka.zabukovec@guest.arnes.si

2TSC Nova Gorica, Cankarjeva 10, 5000 Nova Gorica
janko.harej@gmail.com, andrej.bagon@gmail.com

Povzetek

Skupine za razvoj kurikula so na Zavodu RS za solstvo organizirane po predmetnih podrocjih. V letu
2007 so se na ZRSS odlocili, da bo delo skupin, t. j. prenova ucnih nacrtov potekala v virtualem
okolju. Izbran je bil nacin dela prek spletnih ucilnic, ki omogoca vse dejavnosti, ki naj bi jih delo
skupin obsegalo. Skupina strokovnjakov je postavila sistem Moodle in ga prilagodila potrebam dela
skupin. Spletni naslov spletnih ucilnic predmetnih podskupin je http://info.edus.si/studijske/. V
prispevku je opisano delo skupine: od priprave, tehnicnega dela zasnove, postavitve sistema do dela z
uporabniki in svetovanja za potrebe dela skupin. Na koncu je predstavijeno nekaj najbolj zanimivih
statisticnih podatkov dela na spletiscu.

Kljuéne besede: Spletne ucilnice, e-Studijske skupine, ZRSS, moodle, razvoj kurikula, prenova ucnih
nacrtov, delo na daljavo.

Abstract

Groups for the development of curriculum with the National Education Institute (ZRSS) are
organized according to subjects. In the year 2007 the ZRSS decided that special groups sho-
uld carry out the renovation of curricula in virtual space. It was chosen to work in virtual
classrooms, since they enable all activities a certain group should perform. Web address of
virtual classrooms is the following http.//info.edus.si/studijske/. The text discusses the activiti-
es of a single group: preparation, technical planning, setting up the system, cooperation with
users, consulting groups and others. In the end there are some most interesting statistical
data about the work on the website.

Key words: Virtual classrooms, e-study groups, The National Education Institute (ZRSS), Moodle,
development of curriculum, renovation of syllabus, teleworking
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1. Uvod

V letu 2007 so se na Zavodu Republike Slovenije za Solstvo odlocili, da bodo pripravili tri sklice
skupin oz. komisij za razvoj kurikula za razli€éne predmetne skupine oz. podskupine. Dva sklica
komisij za posamezne predmetne (pod)skupine uciteljev se je (bo) opravilo po "klasi¢ni" poti, torej "v
Zivo" na sestankih skupin, ki so v razli¢nih krajih Slovenije. Delo je organizirano tako, da svetovalci
vodijo in sklicujejo sestanke, pripravljajo vsebine, ucitelji pa aktivno sodelujejo. V predmetne
komisije naj bi bili vklju€eni vsi uditelji v Sloveniji. Ker sodobni ¢as narekuje spremembe tudi v
delovanju predmetnih komisij, so se na ZRSS odlo¢ili, da bo (je) tretji sklic predmetnih komisij za
razvoj kurikula potekal na daljavo, sestanek uciteljev in svetovalcev bo (je) potekal v e-okolju.

Prednosti e-izmenjave mnenj uiteljev in svetovalcev Zavoda so ocitne: sodoben nacin z uporabo IKT,
dostop do vsebin Studijskih skupin od koderkoli kadarkoli, hitrejsi pretok informacij od svetovalcev k
uciteljem, prehod iz podajanja informacij h komuniciranju in pridobivanju povratnih informacij,
gradnja e-skupnosti, nove moznosti komuniciranja, navezava novih stikov: formalnih in neformalnih,
vecja povezanost ... Dodana vrednost takih e-predmetnih skupin je tako: dejavnejSe vkljucevanje
uciteljev v vsebine predmetnih komisij — prenovo u¢nih nacrtov, lazji pregled nad dejavnostmi in
vsebinami, velika Siritev IKT v predmetna podro¢ja splo$nih predmetov, gradnja e-skupnosti za
posamezne predmetne skupine, poenostavljanje dela ipd. (Zabukovec, 2007).

V prispevku je predstavljena tehni¢ni del zasnove in priprave e-okolja za delovanje predmetnih
komisij in nekaj aktualnih podatkov dela na spletiscu.

2. Razdelitev skupin ZRSS za razvoj kurikula

Predmetne komisije za razvoj kurikula ZRSS delujejo v okviru Zavoda RS za Solstvo, logiéna
umestitev v organizacijsko shemo je predstavljena na sliki 1 (Zavod RS za Solstvo, 2007). Skupine za
razvoj kurikula so razdeljene v 5 kategorij: slovenS¢ina in tuji jeziki, matematika in naravoslovje,
humanistika in druZboslovje, umetnost in Sport, sploSna podro¢ja. V vsako kategorijo so uvr$¢ene
predmetne skupine npr. za predmet matematiko, v vsaki predmetni skupini pa je lahko ve¢ predmetnih
podskupin, npr. predmetna podskupina za matematiko za osnovne Sole, za gimnazije, za sprednje
poklicne Sole ipd.
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Slika 1: Organizacijska shema ZRSS — delitev predmetnih skupin za razvoj kurikula
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3. Naértovanje dela za e-predmetne skupine

Odlocitev, da bo za e-okolje dela predmetnih skupin izbran sistem Moodle in njegove spletne ucilnice,
je logi¢na posledica razdelitve skupin za razvoj kurikula ZRSS. Vsebinsko delo v spletnih ugilnicah so
prevzeli izvajalci, torej svetovalci posamezne predmetne podskupine, tehni¢no izvedbo in podporo pri
delu pa skupina strokovnjakov ZRSS, ki ima najve¢ izkusen;j z okoljem Moodle.

3.1 Terminski, finanéni in tehniéni plan

V skupini za tehni¢no podporo je bilo pred zacetkom potrebno izdelati terminski, finanéni in vsebinski
plan. Tehni¢na priprava na e-delo predmetnih skupin je potekala od meseca januarja 2007 do konca
marca 2007. V tem cCasu so bila predvidena in izvedena vsa opravila, ki zadevajo izobrazevanje izva-
jalcev, namestitev sistema, pripravo in prilagoditev sistema potrebam dela predmetnih skupin, obliko-
vanje vstopne strani, pripravo in zasnovo spletnih ucilnic za posamezne predmetne (podskupine),
dolocitev nacina registracije in vkljuevanja svetovalcev (izvajalcev) in uciteljev — delo z uporabniki
sistema, oblikovanje skupine za tehni¢no in uporabniSko podporo uditeljem in svetovalcem ter
izdelavo navodil za delo v spletnih ucilnicah.

3.2 lzobrazevanje izvajalcev

Izobrazevanje izvajalcev — svetovalcev Zavoda je potekalo februarja in marca 2007 na sedeZih enot
ZRSS v razli¢nih krajih, in sicer: v Novem mestu, v Murski Soboti, v Maribor u, v Ljubljani (2
izvedbi), v Celju, v Kopru, v Kranju in v Novi Gorici. Seminarje "Uporaba spletne ucilnice na primeru
Moodle" so izvajali eksperti in multiplikatorji ZRSS, udeleZenci pa so bili bodo¢i izvajalci e-
predmetnih skupin za razvoj kurikula oz. svetovalci posameznih predmetnih podspkupin. Seminar je
potekal v dveh delih, 8 ur "v Zivo" in 8 ur dela na daljavo v spletnih ucilnicah. Za potrebe seminarja so
bile izdelane spletne ucilnice na spletnem naslovu http://info.edus.si/sem zrss/, kjer se tudi sicer
izvajajo seminarji na daljavo v organizaciji ZRSS. Vsak je sodeloval v skupni spletni uéilnici v viogi
udeleZenca in v svoji spletni uéilnici v vlogi tutorja oz. izvajalca (Zabukovec, 2006). Na tak nacin so
udeleZenci seminarja pridobili potrebna znanja za delo v spletnih ucilnicah e-predmetnih skupin za
razvoj kurikula.

4. Zasnova in postavitev sistema za delo na 3. sklicu studijskih
skupin

Namestitev  sistema Moodle je bila enostavna in relativno hitra (spletni naslov:
http://info.edus.si/studijske/). Sistem je nameS¢en na streZniku, ki je lociran na Arnesu.

4.1 Vstopna stran spletisca

Prilagoditev vstopne strani smo izdelali tako, da je kar najbolj pregledna in enostavna za uporabo.
Vstopno stran smo opremili tudi z navodili za registracijo in vstop v spletne ucilnice posameznih
predmetnih podskupin. Na sliki 2 je prikazan izsek vstopne strani spletisca.
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Slika 2: Vstopna stran spletisca na spletnem naslovu http.//info.edus.si/studijske/

4.2 Uporabniki

Ob sami namestitvi novega sistema se je takoj porajalo vpraSanje, kako z uporabniki sistema. Bodoci
izvajalci oz. vodje skupin so bili Ze registrirani uporabniki na sistemu http://info.edus.si/sem_zrss/,
zato smo jih od tam 140 izvozili in uvozili na http://info.edus.si/studijske/. Problem se je spet pojavil
pri izvozu in uvozu Sumnikov, ampak smo ga zaradi manjSega Stevila reSili kar z rocnim
popravljanjem.

Dolo¢ili smo tudi nacin registracije ostalih uporabnikov — uciteljev, ki so vkljuceni v posamezne
predmetne skupine. Po tehtnem premisleku je bil izbran, sicer manj varen, a bolj enostaven in
praktic¢en nacin, brez preverjanja oz. potrjevanja ra¢una preko e-poste. Vodilo pri tej odlo€itvi nam je
bila zapletenost postopkov pri registraciji za povprecnega bodocega uporabnika in povprecna
informacijska pismenost vseh uciteljev, ki naj bi se v delo na daljavo vkljucili. Planirali smo, da se bo
na 2. sestanku Studijskih skupin predstavilo delo na daljavo v spletnih ucilnicah in da se bodo ucitelji,
ki bodo prisotni na tem sestanku, Ze vkljucili v ustrezne spletne ucilnice, torej, da se bodo registrirali
in vkljudili v spletne ucilnice Ze kar na 2. sestanku.

Za to, da bi se lahko vkljucevali v spletne ucilnice Studijskih skupin Ze na 2. sestanku "v Zivo", je bilo
potrebno izdelati vse spletne ucilnice, vkljuditi izvajalce (vodje skupin) in dolociti uporabnisko
podporo. Od vodij skupin smo sprejemali prijave za spletne ucilnice kar po e-poSti. Vsaka Zelena
spletna ucilnica je bila izdelana v najvec 24. urah.

4.3 Spletna ucilnica

Zasnovo spletne ucilnice smo izdelali glede na potrebe vseh predmetnih skupin za razvoj kurikula. Na
sliki 3 je prikazana tipi¢na spletna ucilnica za eno skupino.
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Slika 3: Spletna ucilnica
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Spletna ucilica je vsebinsko dvodelna: v 1. temi so navodila za delo v spletni ucilnici, 2. tema pa je
namenjena vsebini dela skupine, ki jo pripravi izvajalec oz. vodja skupine. Za kakovost dela skupine
je odgovoren izvajalec oz. vodja predmtne skupine, ki tudi spremlja delo uciteljev v spletni u€ilnici ob
pomoci uporabniske podpore.

4.4 Kategorije spletnih ucilnic

Na spletnem naslovu http://info.edus.si/studijske/ smo zasnovali organizacijo spletnih ucilnic glede na
razdelitev, ki je na ZRSS (slika 1). Pri¢akovali smo, da bomo morali izdelati priblizno 100 uéilnic v
petih kategorijah. Kasneje smo organizacijo spletnih ucilnic spremenili tako, da ima vsaka predmetna
podskupina svojo kategorijo, kategorije pa smo zaradi lazjega pregleda razvrstili po abecedi. Na sliki 4

je prikazan del razdelitve spletnih u¢ilnic za potrebe predmetnih skupin.
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Kategorije predmetov
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Slika 4: Razdelitev spletnih ucilnic

4.5 Uporabniska podpora

Uporabnisko podporo pri delu (tehni¢na vprasanja) pa nudi 11 strokovnjakov s podrocja uporabe
sistema Moodle. Povprecno vsak strokovnjak tehni¢ne podpore skrbi za 7 spletnih ucilnic. Naloga
uporabniSke podpore je podpora pri pripravi in izvrSevanju e-predmetnih skupin na daljavo, torej
spremljanje dogajanja v spletnih ucilnicah in reSevanje zagat. Naceloma je bilo pri¢akovati vpraSanja
dveh tipov: v fazi kreiranja vsebin in organizacije dela s strani svetovalcev in v fazi zagona vprasanja s
strani uciteljev o vkljuevanju in delu v spletni uc¢ilnici. UporabniSka podpora se vrsi preko forumov v
vsakih spletni ucilnici in prek elektronske poSte (izvajalec — uporabniska podpora). Na spletiS¢u smo
postavili tudi forum za pogosta vprasanja, skrb za ta forum je prav tako prevzela skupina za
uporabniSko podporo.

4.6 Navodila za delo

Pomemben del je bil tudi izdelava navodil za izvajalce v spletnih ucilnicah in za delo udelezencev.
Navodila smo pripravili v ve¢ oblikah: e-prosojnice kot pomo¢ na 2. sestanku Studijskih skupin,
navodila na vstopni strani spletiSca na naslovu http://info.edus.si/studijske/ in kot vire oz. dejavnosti v
vseh spletnih ucilnicah. Vsebinsko so navodila razdeljena na ve¢ podrocij, namenjena pa so bila
predvsem udeleZencem v spletnih ucilnicah: potrebna oprema za delo, registracija uporabnika, prvi
vstop v spletno ucilnico (klju¢ za vpis), vstopanje v spletno ucilnico, delo v spletni ucilnici. Kljub
temu, da so bili izvajalci — vodje skupin na seminarju za uporabo spletnih ucilnic Moodle, smo jim
pripravili $e dodatna pojasnila in navodila za dodajanje virov in dejavnosti v spletno ucilnico.

Ker smo pricakovali veliko hkratno obremenitev streZnika, smo izdelali tudi nacrt obremenjevanja in
preskuSanja prenaSanja obremenitve streZnika, na katerem so namescene spletne ucilnice. Ugotovili
smo, da je streznik dovolj zmogljiv za potrebe dela skupin.
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5. Zivljenje spletiséa od 12. 3. 07 do 19. 6. 07

Spletne ugilnice smo izdelovali od zagetka marca 07 do 12. 3. 07. Glede na Zelje svetovalcev ZRSS je
bilo izdelanih 47 spletnih u€ilnic v tem €asu. Do 15. 4. 07 je bilo izdelanih Se 24 ucilnic, do 4. 6. 07 pa
Se 6 spletnih ucilnic. Grafi¢ni prikaz naraS¢anja Stevila spletnih ucilnic v odvisnosti od Casa je
predstavljen v nadaljevanju (graf 1).

Stevilo spletnih ugilnic
90 +

80 -
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60 | /
50 1 ~ 47

40 |
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20 |
10 |

Stevilo

77

mar.07 apr.07 maj.07 jun.07
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Graf 1: Ustvarjene spletne ucilnice za delo skupin

Kot je razvidno iz grafa 1 je trenutno (junij 07) Stevilo spletnih ucilnic za delo skupin za razvoj
kurikula 77.

V spletne uéilnice so bili vkljudeni izvajalci, torej svetovalci ZRSS, ki vsebinsko vodijo delo. Vseh je
trenutno (junij 07) 106.

Stevilo uporabnikov spletii¢a dnevno narai¢a, kar je bilo pri¢akovano. 140 smo jih pred 12. 3. 07
uvozili, ostali so se registrirali sami. Gibanje Stevila uporabnikov v odvisnosti od ¢asa je prikazano
tudi graficno.
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Graf 2: Uporabniki spletisca
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1z grafa 2 je razvidno skupno Stevilo uporabnikov spletis§¢a na dolocen datum oz. za doloceno obdobje.
Do 12. 3. 07 je bilo skupaj 140 uporabnikov, v nekaj ve¢ kot dveh tednih oz. do konca marca 07 se je
registriralo Ze ve¢ kot 200 uporabnikov, do konca aprila 07 ve¢ kot 1200, do konca maja 07 ve¢ kot
3200 in do 18. 6. 07 Ze nekaj manj kot 5100 uporabnikov.

V naslednji tabeli je prikazan prirastek novih uporabnikov v dolo¢enem obdobju.

Od Do St. novih up.
12.3.2007 | 31.3.2007 208
31.3.2007 | 30.4.2007 1009
30.4.2007 | 31.5.2007 2003
31.5.2007 | 18.6.2007 1867

Tabela 1: Stevilo novih uporabnikov po posameznih obdobjih

Iz tabele 1 je razvidno, da je spletiSce pridobilo najve¢ novih uporabnikov v maju 07, kar je bilo tudi
pricakovati, saj se je 2. sklic ve¢ine skupin odvijal prav v tem Casu.

Ucitelji so se po registraciji vpisovali v spletne ucilnice posamezne skupine za razvoj kurikula po
navodilih, ki so jih dobili od vodij Studijskih skupin. Kako je nara$calo Stevilo vpisov v razli€ne
spletne ucilnice je prikazano na grafu 3.
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Graf 3: Gibanje vpisov uciteljev v spletno ucilnico

Najvec vpisov v spletne ucilnice je bilo 27. 5. 07 in sicer nekaj manj kot 240, 140 uporabnikov je bilo
prenesenih, kar je razvidno iz grafa 3.

Zanimivo bi bilo videti primerjavo med vkljucenimi ucitelji v delo posameznih skupin in med vsemi
ucitelji, a nam podatkov, koliko je vseh uciteljev v posamezni predmetni podskupini ni uspelo
pridobiti.
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V nadaljevanju (graf 4) je prikazano stanje z dne 19. 6. 07 in sicer Stevilo vkljucenih uciteljev po
posameznih spletnih ucilnicah oz. podpredmetnih skupinah za razvoj kurikula. Najve¢ vkljucenih
uciteljev ima ucilnica Prvega triletja in sicer skoraj 1000, priblizno polovico manj pa spletna ucilnica
Drugega triletja, nekaj pa spletna ucilnica za skupino slovenscine v osnovni Soli. Iz tega lahko
sklepamo, da so vodje oz. izvajalci teh skupin najbolj dejavni in da je uciteljev teh predmetov v
Sloveniji najve¢ (Zal tocnih podatkov o Stevilu uiteljev nismo uspeli pridobiti).
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Graf 4: Stevilo vpisanih uciteljev v posamezne spletne ucilnice (19. 06. 07)
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6. Zakljuéek

Skupina strokovnjakov Zavoda RS za Solstvo je pripravila in prilagodila virualno okolje Moodle za
delo skupin za razvoj kurikula. Tehni¢no gledano je bilo potrebno zasnovati in postaviti sistem,
izdelati predlogo spletne ucilnice za vse predmetne podskupine, izdelati in dolo€iti posamezne spletne
ucilnice za posamezne predmete, pripraviti organizacijo spletnih ucilnic - kategorije ter pripraviti
uporabniSko podporo izvajalcem in udelezencem e-Studijskih skupin. Pomemben del so uporabniki
sitema, zato smo za vse izvajalce oz. vodje skupin in svetovalce organizirali in izvedli seminarje za
uporabo spletnih ucilnic v okolju Moodle, pripravili navodila za delo in omogocili uporabnisko
podporo. Za vse bodoce udelezence — ucitelje posameznih skupin smo sistem prilagodili tako, da je
kar najbolj uporaben in ¢im manj zapleten, prav tako pa smo navodila za delo izdelali taka, da so
enostavna, jasna in pregledna. V kratkem casu treh mesecev od sredine marca 07 je na spletiScu z
naslovom http://info.edus.si/studijske ve¢ kot 5000 uporabnikov in ve¢ kot 70 spletnih ucilnic.
Tehni¢no je vse izvedeno tako, kot je bilo nacrtovano, vpraSanje pa je, ali bodo ucitelji to novost
sprejeli za svojo in ali bo delo skupin za ravoj kurikula res steklo po e-poti ...
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